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Progetto Tessera Sanitaria
Articolo 50 del D.L. 30 settembre 2003 n. 269,

convertito, con modificazioni, dalla legge 24 novembre 2003, n. 326

Decreto 11 dicembre 2009

Verifica delle esenzioni, in base al reddito, dalla compartecipazione alla
spesa sanitaria, tramite il supporto del Sistema Tessera Sanitaria

http://www.pdfdesk.com
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Normativa di riferimento:

Ø l'art. 8, comma 16, della legge 24 dicembre 1993, n. 537, e successive
modificazioni ed integrazioni, che sancisce le condizioni di esenzione per
reddito dalla compartecipazione alla spesa sanitaria;

Ø l'art. 79, comma 1-sexies, lettere a) e b) del decreto-legge 25 giugno 2008, n.
112, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n. 133, come
modificato dall'art. 41, comma 6-ter del decreto-legge 30 dicembre 2008, n.
207, convertito, con modificazioni, dalla legge 27 febbraio 2009, n. 14, che
definisce, tra l’altro, le modalità con cui il cittadino è tenuto ad autocertificarsi;

Ø il DPCM del 26 marzo 2008 attuativo del comma 810 dell’art. 1 lettera c) della
L. 296 del 27 dicembre 2006, di modifica all’ art. 50 che stabilisce, tra l’altro, le
modalità per il collegamento telematico in rete dei medici prescrittori del
Servizio Sanitario Nazionale;

Ø il decreto 11 dicembre 2009 art. 1 definisce le modalità di riconoscimento del
diritto all’esenzione per motivi di reddito nell’ambito delle prescrizioni di
specialistica ambulatoriale e introduce una nuova modalità per
l’autocertificazione rimandando ad un successivo decreto le regole per gli
accertamenti delle autocertificazioni

Decreto 11 dicembre 2009 - Esenzioni da Reddito
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Codici di esenzione :

Ø E01 : soggetto con meno di 6 anni o più di 65 anni con reddito familiare
inferiore a 36.151,98 euro (ex art. 8 comma 16 della Legge 537/1993 e
successive modifiche ed integrazioni)

Ø E03 : soggetto titolare (o a carico di altro soggetto titolare) di assegno (ex
pensione) sociale (ex art. 8 comma 16 della Legge 537/1993 e successive
modifiche ed integrazioni)

Ø E04 : soggetto titolare (o a carico di altro soggetto titolare) di pensione al
minimo con più di 60 anni e reddito familiare inferiore a 8.263,31 euro,
incrementato a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori
516,46 euro per ogni figlio a carico (ex art. 8 comma 16 della Legge 537/1993 e
successive modifiche ed integrazioni)

Codice di esenzione (solo da autocertificazione):

Ø E02 : soggetto titolare (o a carico di altro soggetto titolare) della condizione di
disoccupazione con reddito familiare inferiore a 8.263,31 euro, incrementato a
11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro
per ogni figlio a carico (ex art. 8 comma 16 della Legge 537/1993 e successive
modifiche ed integrazioni)

Decreto 11 dicembre 2009 - Esenzioni da Reddito
Normativa di riferimento - art. 8, comma 16, della legge 24 dicembre 1993, n. 537

ATTENZIONE: E01 in Regione Sicilia cambia significato!
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Normativa di riferimento per l’autocertificazione : D.P.R. 445/2000 (casi particolari)

Articolo 4
Impedimento alla sottoscrizione e alla dichiarazione

1. La dichiarazione di chi non sa o non può firmare è raccolta dal pubblico ufficiale previo
accertamento dell’identità del dichiarante. Il pubblico ufficiale attesta che la dichiarazione è
stata a lui resa dall’interessato in presenza di un impedimento a sottoscrivere.

2. La dichiarazione nell’interesse di chi si trovi in una situazione di impedimento temporaneo, per
ragioni connesse allo stato di salute, è sostituita dalla dichiarazione, contenente espressa
indicazione dell’esistenza di un impedimento, resa dal coniuge o, in sua assenza, dai figli o,
in mancanza di questi, da altro parente in linea retta o collaterale fino al terzo grado, al
pubblico ufficiale, previo accertamento dell’identità del dichiarante.

Articolo 5
Rappresentanza legale

1. Se l’interessato è soggetto alla potestà dei genitori, a tutela, o a curatela, le dichiarazioni e i
documenti previsti dal presente testo unico sono sottoscritti rispettivamente dal genitore
esercente la potestà, dal tutore, o dall’interessato stesso con l’assistenza del curatore.

Decreto 11 dicembre 2009 - Esenzioni da Reddito
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Struttura
specialistica

Medico
prescrittoreAssistito

+

Esenzione autocertificata con
firma sulla ricetta dal cittadino

X

Assistito
X X

Il medico non attesta l’esenzione
da reddito

Il cittadino esercita il diritto di esenzione da reddito al momento dell’erogazione della prestazione di
specialistica ambulatoriale …

Esenzioni da Reddito
Riconoscimento esenzione da reddito prima del decreto …

… in alcune regioni sono già in vigore altre modalità di attestazione…
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Nuclei
Familiari

con soglia

Titolari di
pensione
al minimo

Titolari di
assegno
sociale

Elenco assistiti
esenti per

reddito

Assistiti

Esenzioni da Reddito
Predisposizione assistiti esenti per reddito come da decreto

Il decreto sancisce le modalità per la predisposizione, al 1 aprile di ogni anno, dell’elenco degli esenti per
reddito suddiviso per Regione

Dall’elenco sono esclusi:

• i nati nell’anno fiscale successivo

• i soggetti che non presentano dichiarazione

• sostituti d’imposta che omettono la dichiarazione di
coniuge a carico (prevedibile un miglioramento per i
prossimi anni)

Scadenza “tecnica” al 31
Marzo dell’anno successivo

Sono inclusi i soggetti
che compiono 65 anni

nell’anno in corso

E01 E03 E04

http://www.pdfdesk.com
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Medico
prescrittore

Medico prescrittore

collegato in rete come da DPCM
26 marzo 2008

richiede elenco propri assistiti
esenti per reddito

Predispone elenco assistiti esenti
per reddito

Fornisce la stampa con elenco
assistiti esenti per reddito

Assistito

Esenzioni da Reddito
Riconoscimento esenzione da reddito con il decreto … 1/3

Tale elenco viene messo a disposizione delle Regioni/ASL al 1 aprile di ogni anno.

Le ASL sono tenute a fornire le informazioni dell’elenco su supporto cartaceo o magnetico ai medici che ne facciano
richiesta (esempio: i medici non collegati in rete).

I medici collegati in rete possono accedere alle informazioni direttamente dal proprio computer, utilizzando il portale
del sistema TS o attraverso il proprio gestionale implementato con l’opportuno Web Service

http://www.pdfdesk.com
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Medico
prescrittore

Assistito

E01

L’assistito risulta esente da reddito nell’elenco del
medico ovvero ha presentato un certificato di
attestazione esenzione

Assistito

QUALORA l’assistito NON risulta esente da reddito nell’elenco del
medico, DEVE rivolgersi alla ASL per l’AUTOCERTIFICAZIONE
ovvero rinuncia all’esenzione

Esenzioni da Reddito
Riconoscimento esenzione da reddito con il decreto … 2/3

Il medico, su richiesta dell’assistito, è tenuto a riportare il codice esenzione da reddito sulla ricetta dopo aver
verificato il diritto dell’assistito attraverso:

• Le funzioni del portale del sistema TS

ovvero

• La lista fornita dalla ASL

ovvero

• L’attestato di esenzione del cittadino

il medico biffa la N sulla ricetta

ATTENZIONE: E01 in Regione Sicilia cambia significato!
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Acquisisce i dati
dell’autocertificazione firmata
nel sistema TS con scadenza
“tecnica” al 31 Marzo dell’anno
successivo

- AUTOCERTIFICAZIONE -

Utente ASL

Certificato di
Esenzione

E01-E02-E03-E04

Cittadino

Il cittadino, munito di
documento di identità valido,
presenta la richiesta di
autocertificazione firmata per
sottoscrizione

Esenzioni da Reddito
Riconoscimento esenzione da reddito con il decreto … 3/3

L’utente ASL abilitato acquisisce la dichiarazione di autocertificazione da reddito resa da un assistito direttamente
nel portale del sistema TS o attraverso funzioni messe a disposizione dalla propria Regione.

Nel secondo caso le autocertificazioni devono essere trasmesse al sistema TS

L’elenco messo a disposizione dal sistema TS viene aggiornato
con le autocertificazioni rese dai cittadini

Detto elenco tiene inoltre conto delle movimentazioni dei cittadini
all’interno della Regione (cambio ASL - cambio medico)

Le autocertificazioni di cittadini che cambiano Regione devono
essere rese nuovamente nella Regione di arrivo

http://www.pdfdesk.com


10

Per attuare il decreto è necessario che le Regioni provvedano a:

Ø Informativa ai medici (nuove modalità di compilazione ricetta);
Ø Informativa ai cittadini (nuove modalità di accesso alle

prestazioni in esenzione, procedura per l’autocertificazione);
Ø Informativa operatori ASL (novità normative, soluzioni

organizzative, gestione delle autocertificazioni, comunicazioni
ai medici etc)

Ø Informativa a strutture specialistiche (nuove modalità di
compilazione ricetta, nuove modalità di accesso alle prestazioni
in esenzione)

Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto a livello regionale

http://www.pdfdesk.com
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In particolare, nei riguardi del Sistema TS, occorre provvedere a:

Ø Recupero posizioni di assistiti non ancora comunicati;
Ø Allineamento e consolidamento delle posizioni dei medici prescrittori;
Ø Allineamento e consolidamento associazione medico/assistiti;
Ø Revisione della codifica delle esenzioni da reddito al fine di armonizzarla con

quanto previsto dal decreto fornendone le regole (se diverse da quelle nazionali)
Ø Bonifica archivio soggetti esenti forniti al sistema TS;
Ø Condivisione del modello di autocertificazione per reddito;
Ø Completamento della distribuzione delle credenziali ai medici prescrittori

… inoltre le Regioni che aderiscono all’art. 4 del DPCM 26 marzo 2008:

Ø Condividere le modalità per la gestione delle autocertificazioni;
Ø Condividere le modalità per l’estrazione delle liste assistiti esenti

Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto a livello regionale

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto – Accesso al Sistema TS : www.sistemats.it

http://www.pdfdesk.com
http://www.sistemats.it
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Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto – Utente e Parola Chiave
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Tra le voci di menu previste per l’utente ASL abilitato selezionare:

Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto – Menu principale

ESENZIONI DA REDDITO

http://www.pdfdesk.com
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Le funzioni previste per l’utente ASL abilitato sono:

Esenzioni da Reddito
Attuazione decreto – Menu delle esenzioni

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di registrare una nuova autocertificazione a fronte della richiesta formulata, su apposito
prestampato, da parte del “soggetto dichiarante”

Esenzioni da Reddito
Inserimento Nuova Autocertificazione

L’utente può proseguire con il processo di acquisizione dell’autocertificazione ovvero riprendere il processo
successivamente attraverso la funzione “Gestione autocertificazione”

MENU A TENDINA:
• Interessato
• Genitore esercente la
potesta’
• Tutore
• Interessato stesso con
assistenza del curatore
• Coniuge, figlio o altro
parente in linea diretta o
collaterale fino al 3° grado
(per impedimento sanitario)

http://www.pdfdesk.com


17

Prima parte della schermata che riporta i campi di inserimento dell’autocertificazione

Esenzioni da Reddito
Richiesta di stampa della dichiarazione di autocertificazione (1/2)

DICHIARANTE

segue

http://www.pdfdesk.com
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L’utente può stampare la dichiarazione dell’autocertificazione in formato PDF, all’interno della stessa finestra
Dopo che il “dichiarante” avrà firmato tale dichiarazione e l’avrà riconsegnata all’utente ASL, questo, potrà procedere alla
“validazione” dell’autocertificazione

Esenzioni da Reddito
Richiesta di stampa della dichiarazione di autocertificazione (2/2)

TITOLARE

ASSISTITO

http://www.pdfdesk.com
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Stampa dichiarazione
autocertificazione
da far firmare

Esenzioni da Reddito
Stampa dichiarazione di autocertificazione (da far firmare)

Per tornare alla schermo
precedente premere il
tasto “Indietro” del
browser

Infine, se il modulo è
stato firmato dal
dichiarante e
riconsegnato, premere il
tasto “Valida”

http://www.pdfdesk.com


20

Prima parte della schermata che riporta i campi validati dell’autocertificazione

Esenzioni da Reddito
Autocertificazione validata (1/2)

DICHIARANTE

segue

http://www.pdfdesk.com
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E’ anche possibile acquisire
una nuova bozza per facilitare
l’inserimento dei familiari

Esenzioni da Reddito
Autocertificazione validata (2/2)

TITOLARE

ASSISTITO

L’utente può
stampare il tesserino
di esenzione in
formato PDF,
all’interno della
stessa finestra

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Stampa del tesserino di esenzione

Utilizzare il tasto “Indietro” del browser
per tornare allo schermo precedente

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø interrogare una certificazione (per codice fiscale del “soggetto esente”) o una autocertificazione per codice

fiscale del “soggetto dichiarante” o per codice fiscale del “soggetto titolare del diritto” o per protocollo;
Ø modificare un’autocertificazione in “bozza”;
Ø validare un’autocertificazione in “bozza”;
Ø stampare una copia dell’autocertificazione;
Ø stampare una copia del tesserino di esenzione (solo per esenzioni a fronte di certificazione e di

autocertificazione validata);
Ø chiudere un’autocertificazione (a fronte di una comunicazione di cessazione dei requisiti dichiarati

nell’autocertificazione).

Esenzioni da Reddito
Gestione Autocertificazione

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione

Per ottenere il dettaglio selezionare la riga e premere il tasto “Conferma” 1

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione: conferma e stato=“-”1

Posizione di esenzione risultante dalla lista fornita dal Sistema TS

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Stampa del tesserino di esenzione

Utilizzare il tasto “Indietro” del browser
per tornare allo schermo precedente

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø Individuare le certificazioni di esenzione dalle autocertificazioni (cfr. protocollo/stato)
Ø Verificare le stato delle autocertificazioni (B=bozza, V=validata C=chiusa)
Ø Selezionare una particolare riga per ottenere il relativo dettaglio
Ø Stampare una copia del tesserino di esenzione (solo per esenzioni a fronte di certificazione e di

autocertificazione validata);
Ø Acquisire una nuova autocertificazione con campi preimpostati (tasto “Nuova bozza”); utile per il cambio di

annualità

Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione

Per ottenere il dettaglio selezionare la riga e premere il tasto “Conferma” 2

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione: conferma e stato=“B”

TITOLARE

ASSISTITO

DICHIARANTE

OMISSIS

2

Per i tasti “Stampa” e “Valida” valgono le considerazioni precedentemente esposte

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø Individuare le certificazioni di esenzione dalle autocertificazioni (cfr. protocollo/stato)
Ø Verificare le stato delle autocertificazioni (B=bozza, V=validata C=chiusa)
Ø Selezionare una particolare riga per ottenere il relativo dettaglio
Ø Stampare una copia del tesserino di esenzione (solo per esenzioni a fronte di certificazione e di

autocertificazione validata);
Ø Acquisire una nuova autocertificazione con campi preimpostati (tasto “Nuova bozza”); utile per il cambio di

annualità

Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione

Per ottenere il dettaglio selezionare la riga e premere il tasto “Conferma” 3

http://www.pdfdesk.com
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TITOLARE

ASSISTITO

DICHIARANTE

OMISSIS

3

L’utente può
chiudere
l’autocertificazione e
la relativa esenzione
qualora siano venuti
meno i requisiti

E’ anche possibile
stampare il certificato

Esenzioni da Reddito
Risultato dell’interrogazione: conferma e stato=“V” e “C”

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Richiesta di conferma della chiusura dell’Autocertificazione

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Chiusura dell’Autocertificazione: conferma del Sistema TS

L’utente può stampare
l’autocertificazione con la
DATA DI CHIUSURA per
farla firmare al soggetto che
ne ha fatto richiesta

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Gestione Autocertificazione: soggetto assistito da altre ASL

Nel caso che il soggetto non sia più assistito dalla
ASL, bensì da altre, appare il seguente schermo:

La ASL può richiedere
solo la stampa della
autocertificazione

consegnata

L’effetto della autocertificazione, cioè il codice esenzione, si trascina sulla ASL di arrivo
dell’assistito, all’interno della stessa regione

Se la regione della ASL di arrivo è diversa da quella che detiene i documenti di
autocertificazione, la procedura deve ripartire da “Inserimento Nuova Autocertificazione”

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Stampa del certificato

Questo schermo è raggiungibile da diversi punti dell’applicazione

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Ristampa del certificato

Per poter effettuare la ristampa del Tesserino è
necessario prioritariamente ricercare il soggetto

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Ristampa del certificato

A questo punto è possibile scegliere il codice esenzione
per cui ristampare il tesserino

La stampa procede come già visto in precedenza

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø estrarre la lista degli assistiti esenti per reddito relativi ad un PLS o MMG (lista dinamica in quanto aggiornata

con le autocertificazioni);
Ø scaricare il file corrispondente alla lista visualizzata (in formato CSV);
Ø scaricare il file corrispondente alla lista visualizzata (in formato PDF).

Estrazione lista Assistiti Esenti da Reddito

Esenzioni da Reddito
Estrazione liste

A

B

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø registrare l’avvenuta consegna, al medico, della lista dei propri assistiti esenti da reddito;
Ø annullare un’eventuale registrazione errata.

Esenzioni da Reddito
Registrazione consegna lista Assistiti Esenti da Reddito

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Registrazione consegna lista Assistiti Esenti da Reddito

http://www.pdfdesk.com
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La funzione consente di:
Ø scaricare il file degli assistiti esenti per reddito (sono esclusi gli esenti a fronte di autocertificazione)

dell’intera ASL (il file è “zippato”);
Ø scaricare il tracciato record del file degli assistiti esenti per reddito.

Download lista assistiti Esenti da Reddito

Esenzioni da Reddito
Download lista

http://www.pdfdesk.com
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Esenzioni da Reddito
Interrogazione assistito esente reddito

A

B

http://www.pdfdesk.com
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Le funzionalità previste per l’utente Medico SSN

Attenzione: la seconda funzione è attiva solo per medico di famiglia o pediatra di libera scelta
Consente di:

Ø estrarre la lista dei suoi assistiti esenti per reddito (sono inclusi anche gli assistiti che risultano esenti a
fronte di autocertificazione);

Ø scaricare il file corrispondente alla lista visualizzata (in formato CSV)

Esenzioni da Reddito

http://www.pdfdesk.com


43

Interrogazione Assistiti Esenti per Reddito

La funzione è utilizzata dal medico esclusivamente nei casi in cui un assistito dichiari di essere esente per
reddito e richieda l’apposizione del relativo codice di esenzione sulla ricetta.

L’interrogazione è a livello nazionale.

Per assistiti che hanno più esenzioni da reddito sarà proposto uno schermo con la lista dei codici esenzioni
presenti nel Sistema TS.

Esenzioni da Reddito

http://www.pdfdesk.com
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Estrazione Assistiti Esenti per Reddito

Il sistema proporrà la lista degli assistiti esenti associati all’utente medico e ne consentirà lo “scarico” in
formato CSV. La lista è dinamica (per cambio medico e autocertificazioni).

La funzione è disponibile anche in Web Service per consentirne l’integrazione nei software gestionali.

Esenzioni da Reddito
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